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INFORME PLAN DE GESTION SOCIAL MARZO Y ABRIL

Desde el plan de gestién social en el mes de marzo y abril, seguimos con el
cumplimiento de las actividades correspondientes a las tres lineas estratégicas del
PGS: Participacion Ciudadana, Comunicacion y Capacitacion.

En la linea de comunicacién

Se continua con la elaboracion y envio de comunicados de prensa a través de
internet. (pagina web y redes sociales de la EDAT) como fin, dar a conocer la gestion
adelantada por la EDAT en relacion con la implementacion del PDA, y la ejecucion
de las actividades, estan siendo publicadas y cargadas en las diferentes bases de
datos.

El dia 24 de marzo en las instalaciones de la biblioteca Municipal de Valle de San
Juan el equipo interdisciplinario del Plan de Gestion Social (Ing. Ambiental,
Psicologa social y administrador) de la EDAT realizo acompafiamiento a la empresa
de servicios publicos SERVIVALLE a la socializacidn sobre el ajuste tarifario y se
capacito a los asistentes sobre el uso y ahorro eficiente del agua y cultura de pago.
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El dia 28 de marzo se realiza visita y recorrido de obra en el proyecto construccion
del sistema de tratamiento de agua potables y optimizacion de las redes de
abastecimiento del acueducto municipio de alpujarra con la finalidad de dar la
capacitacion al equipo operario y conocer avance Yy viabilizacién de la obra en

ejecucion.

El dia 07 de abril se realiza seguimiento al PGS contrato No.079 del 16 de octubre
del 2019 con la finalidad de revisar las actividades del plan de gestion social, por
medio de video llamada como fuente de comunicacion, se realiza seguimiento es
a cada uno de las actividades como actas de entrega de satisfaccion, cierres de
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PQRS vy se hace alguna observaciones sobre los paz y salvo con los proveedores
y certificado de personeria sobre los quejas e imprevistos sobre el desarrollo de la

obra.

El dia 06 de abril se realiza seguimiento al PGS en el proyecto de obra en el
municipio de villarrica donde se envio formatos para el diligenciamiento del informe

final.
Q Jorge ING RESI VILLARRICA
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El dia 02 de marzo se lleva a cabo socializacion de los estudios y disefios para la
formulaciéon del plan Maestro de alcantarillado sanitario y pluvial del municipio del
Guamo. En esta socializacion se contdé con el acompafiamiento del alcalde
municipal, concejales, presidente J.A.C contratista del proyecto e interventoria y

comunidad en general.

Se realiza acompafamiento los dias 14 y 15 de Marzo, al Municipio de Villarrica
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visita de seguimiento de estado de obra, en el proyecto en ejecucion en compafia
del equipo social y técnico, interventoria, prestador, Municipio y veedores. Con el
objetivo de realizar socailizacion y acercamiento con la comunidad para sensibilizar
sobre el consumo del agua potable de cultura de pago, puesto que esta obra esta
proxima a entrega.

En la linea de participacion ciudadana

Con respecto al seguimiento de los PQR’S su estado y trazabilidad tanto en las
obras y E.S.P, para lo cual se hace envio de oficio solicitando a las E.S.P que se
nos suministre informacién (matriz de seguimiento) donde se relacionen las
solicitudes y requerimientos activos y de mayor recurrencia con respecto a la
prestacion del servicio con los cuales se alimentara la matriz de seguimiento y se
cargara como evidencia y cumplimiento de la actividad y obligacién propuesta.

Con respecto a los CDCS se ofician las E.S.P, alcaldias solicitando la actualizacién
de datos y estado de los comités, para asi lograr la continuidad y obtencion de la
resolucién de conformacion, y poder llegar a lograr las metas trazadas por el PGS,
y ser el apoyo ante las necesidades del mismo.

Se adelanta un recorrido de obra en el municipio de Villarrica en compaifiia de los
profesionales ingenieros y residentes, posterior a ello se adelanta reunién con la
comunidad dando a conocer los avances de obra, hablando sobre cultura de pago
y escuchar las necesidades de la comunidad en general donde se logra despejar
muchas dudas y aclarar diferentes situaciones.

En el Municipio de Coyaima el dia 09 de Marzo se brinda socializacion por parte de
funcionarios de la EDAT y autoridades municipales temas relacionados con el
PDA,Ambientales,cultura de pago Yy la reglamentacion del CDCS. segun la ley 142
de 1994.
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En el Municipio de San antonio,el dia El dia 11 de Marzo, funcionarios de la EDAT,
se reunieron con el Gerente de Empresa de Servicios Publicos con el objetivo de
conocer si este Municipio cuenta con CDC, es por esta razon que se otorga un
espacio en acuerdo para brindar los lineamientos para proxima activacion. segun la

ley 142 de 1994. "E-E.’

El dia 25 de abril se realizo el Comité Técnico junto al contratista e interventoria del
proyecto de optimizacion del sistema de acueducto del centro poblado de Castilla,
municipio de Coyaima, con el fin de revisar su estado y funcionamiento, teniendo en
cuenta su finalizacion.

De igual manera, se programaran reuniones con la administracion municipal y
comunidad beneficiada para realizar la entrega del proyecto.

S S

En la linea de capacitacion

El 2 de Marzo se realizo acercamiento a la Institucion Educativa Amina Melendro
de Pulecio en el Municipio de Ibague, donde se logro socializar el PGS de la EDAT,
a la coordinadora y docentes de primaria, gestando con esto la creacion de un
nuevo Club Defensores del Agua del grado preescolar A, Jornada tarde.

=
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El dia 15 de marzo se realiza socializacion de avance de obra del proyecto
denominado: OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE SUMINISTRO DE AGUA PARA
EL ACUEDUCTO DEL MUNICIPIO DE VILLARRICA-TOLIMA con los presidentes
de las juntas de accién comunal de la zona urbana del municipio de Villarrica con la
finalidad de dar a conocer cada una de las actividades de la obray a su vez dar una
charla de sensibilizacion sobre uso y ahorro eficiente del agua y cultura de pago.

El 9 de marzo se realiza visita a la Institucion Educativa Juan XXIlII donde se
socializo PGS y se logro la activacion del Club Defensores del Agua, con quienes
se realizaran actividades de caracter ambiental, y social en la ejecucion del PGS
2021.

El 15 de Marzo se relizo visita al Municipio de Villarica, donde se socializo a la
Docente y estudiantes de la Institucion educativa temas relacionados con el medio
ambiente, cuidado y uso del recurso hidrico como lo es el agua,la clasificacion de
los residuos solidos y la nueva normatividad de la implementacion de colores, en
esta visita al municipio tambien se adelantan actividades en el marco del desarrollo
del PGS, como lo es el encuentro con los encargado de las E.S.P, Alcaldias, CDCS
y comunidad en general.

Q Calle 11 No.3-32 — Edificio Banco de la Republica Piso 8, Ibagué, Tolima ¢, (57608) 261 66 43

=« gerencia@edat.gov.co ©& www.edat.gov.co



e F Empresa Departamental
‘ de Acueducto, Alcantarillado Gestor
3 - y Aseo del Tolima S.A. TOPLDI?AA
Getoa | mORE E.S.P. Oficial

A partir del mes de marzo se da inicio con lo que nosotros como profesionales del
PGS llamamos la parte bonita de Edat, dentro del cronograma se establecen
jornadas de siembra de arboles estas acompafiadas con capacitaciones de caractr
ambiental, capacictaciones enfocadas en el cuidado y proteccion del medio
ambiente,del recurso hidrico, clasificacion de residuos solidos e implementacion del
nuevo codigo de colores; adicional a esto se inicia la entrega de los incentivos a los
clubes, comunidad e instituciones educativas que hacen parte de club defensores
del aua y municipios vinculados al PDA, del Departamento del Tolima.

11 de Marzo Municipio San Antonio

Jornada de Sembratén con los alumnos de la Institucion Educativa José Maria
Carbonell de San Antonio, quienes hacen parte del Club Defensores del Agua, se
les brindd capacitacion sobre el cuidado de los recursos naturales y se les hizo
entrega de tablets como herramienta de trabajo para replicar los cuidados que se
deben tener con el agua y el manejo de los residuos sélidos.

En el bosque de la Instituciéon Educativa se realizé una ‘Sembratdén’ con el fin de
estabilizar el predio y evitar riesgos por deslizamientos.

17 de Marzo municipio de Ilcononzo

En Icononzo profesionales del Plan de Gestion Social, miembros del Club
Defensores del Agua de la Institucidon Educativa La Fila y representantes de la
administracion municipal, desarrollaron una jornada ambiental a través de una
socializacion para el cuidado de los recursos naturales y una sembraton en el
bosque del plantel educativo.

Como incentivo y reconocimiento a la labor de estos vigias ambientales; se hizo
entrega de herramientas tecnoldgicas educativas que permitiran a los estudiantes
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29 de Marzo Municipio de Murillo

En Murillo nuestros profesionales del Plan de Gestion Social adelantaron una jornada
ambiental, dirigida a miembros del Club Defensores del Agua de la Institucion Educativa
Técnica Lepanto.

Estudiantes de séptimo, octavo y noveno grado participaron de una capacitacion enfocada
en la preservacion de los recursos naturales y de una Sembraton como aporte al medio
ambiente.

Al finalizar la jornada ambiental, se les hizo entrega de unas herramientas tecnolégicas que
fortaleceran sus labores académicas
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Como una de las metas a cumplir en este PGS 2021, es lograr la creacion de
minimo 11 clubes defesnores del agua, de los cuales a la fecha se ha dado
la apertura a 7 clubes, que se describiran a continuacion.

Municipio de Coyaima, institucion educativa Juan XXIIl Jornada mafiana
Municipio de Coyaima, institucion educativa Juan XXIII Juan XXIII Jornada
Tarde

Municipio de lbague, conservatorio de Ibague, institucion educativa tecnica
musical amina melendro de pulecio - sede nueva primaria.

Municipio del Guamo Institucion Educativa Josefa jornada Tarde

Municipio de Alvarado Institucion Educativa General Enrique Caicedo
Municipio del Espinal Institucion Educativa San Luis Gonzaga

Municipio de Iconocozo Institucion Educativa La Fila

Actas de creacion que reposan en el drive y base de datos como evidencias,
dando continuidad a las actividades y logros.

El dia 29 de abril en Natagaima profesionales del Plan de Gestién Social
adelantaron actividades enfocadas en el cuidado del medio ambiente con
miembros del Club Defensores del Agua de la Instituciéon Educativa Francisco
José de Caldas. Alli se capacito a los estudiantes en temas de uso y ahorro
eficiente del agua y manejo adecuado de residuos sélidos,En esta misma
visita a la instituciéon Educativa y contando con el acompafiamiento de la
administracion municipal, se hizo entrega de un un bebedero de
agua(poceta)sistema no convencional y 50 especies para su siembra.

Debido al cumplimiento y al compromiso de los usuarios en Natagaima en
cultura de pago de servicios publicos, se llevé un reconocimiento a traves de
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la entrega de 5 purificadores de agua, que le permitiran a los beneficiados
mejorar la calidad del recurso hidrico.

El dia 27 de abril coyaima En visita a Coyaima profesionales del Plan de
Gestion Social y contando con el apoyo de la Empresa de Servicios Publicos
EMPUCOY se hizo un reconocimiento a 5 usuarios, dado su compromiso en
el uso, ahorro eficiente y cultura de pago de los servicios publicos
domiciliarios. De esta manera, se instalaron un total de 5 purificadores que
beneficiaran a través del acceso directo al agua pura.

Profesionales del Plan de Gestién Social visitaron la institucion educativa
Juan XXIII de Coyaima en donde adelantaron diferentes actividades que
contribuyen con el cuidado del medio ambiente de igual manera Se hizo
entrega de un bebedero de agua(poceta)sistema no convencional, este con
el fin de mejorar la calidad de agua de los estudiantes y todos los miembros
de la institucién, se contribuye de igual forma con 50 especies nativas para
su siembra, capacitaciéon en uso y ahorro eficiente del recurso hidrico; lo
anterior con el fin de darle cumplimiento a las actividades desarrolladas por
parte del PGS, En esta misma jornada ambiental, miembros de las
comunidades indigenas del municipio brindaron una muestra artistica y
cultural propia de su poblacién.
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Cumpliendo con los compromisos y como respuesta a solicitud de la Institucion
Educativa San Luis Gonzaga en Chicoral corregimiento del Espinal profesionales
del Plan de Gestién Social desarrollaron una jornada ambiental a través de una
sembratdén y capacitacion sobre la disposicion adecuada de residuos sdlidos y
preservacion del recurso hidrico.

En esta visita se implementaron las actividades con el nuevo Club Defensores del
Agua; con el objetivo de gestar en cada integrante la conciencia de la lucha del
cambio climético y preservacion del medio ambiente.

El dia 28 de abril Rovira Profesionales del Plan de Gestion Social llegaron a Rovira
con el proposito de realizar mesa de trabajo con la gerente de la Empresa de
Servicios Publicos con quien abordaron temas sobre la problemética por la cual
atraviesa el municipio en lo que corresponde a la prestacion del servicio de
acueducto.

Asi mismo, se desarroll6 una campafa de sensibilizacién sobre el uso y ahorro
eficiente del agua y didlogo con la comunidad que pertenece a los establecimientos
comerciales. La EDAT a través del equipo del Plan de Gestion Social presta un
acompafamiento y compromiso como gestor del Plan Departamental de Agua.

Jineth Padilla Gualtero — Coordinadora/ Plan de Gestion Social 2021 de la EDAT S.A E.S.P. Oficial
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